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Die neuen Templates

Was bieten sie? Was wünschen Sie sich als Nutzer?



Arten von Vorlagen

SeitenvorlagenVorlagen

• Anwendung: existierende Seiten

• Seiteneinbindung ist permanent

• Versionierung wird auf den Seiten reflektiert

• eignen sich zum „Datensammeln“

• Formularbearbeitung möglich

• Anwendung: neue Seiten

• Entkoppelung nach dem Speichern

• Inhalt: formatierter Text, Vorlagen, Kategorien

• Seitenvorlagenverwaltung durch Admins

• Namensraum-spezifisch

• liegen im Namensraum „Vorlage“

• direkt im Wiki anpassbar

• Zweck: konsistente Formatierung u. Inhaltsorganisation









Vorlage einfügen



Droplets



Droplets-Heft



Optionen



Droplets

VorteileMerkmale

• ersetzt InsertMagic

• enthält Vorlagen, Tags, „Magische Wörter“

• in Kategorien geordnet

• Auswahl der Droplets ist anpassbar

• übersichtlich und offensichtlich

• schnelle Einbettung

• unterstützt gelegentliche Nutzer und neue Nutzer

• in neuen Wikis verfügbar

• fördert Akzeptanz des Wikis



Seitenvorlagen mitliefern??

• Unterschiedlichste Branchen

• Unterschiedlichste Wiki-Anwendungen

• Was wird wirklich gebraucht?

• Allgemeine Vorlagen: Protokolle, How-to Artikel, 

RfC, Prozessbeschreibung

• Spezifische Vorlagen: ITSM, Software-

Entwicklung, Projektmanagement



Helpdesk: de.wiki.bluespice.com



Live-Demo



Was wünschen Sie sich?
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